Sturfirsat

Vizdesiz Budva Montenegro turu
|3 Gece Konaklamali | Air
Montenegro Havayollari | Izmir
Hareketli

Tam turlarimiz da kademeli fiyat degisikligi uygulanabilmektedir. Kademeli kontenjan doldukga fiyatlar artis gosterebilir.

Kalkis Yerleri:
13:40 - izmir - izmir adnan menderes havalimani

Gezilecek Yerler:
PROGRAM



VIZESIZ BUDVA MONTENEGRO TURU
3 GECE KONAKLAMALI
AIR MONTENEGRO HAVAYOLU
IZMIR CIKISLI

1 Giin: izmir -Tivat-Budva

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali'nde bulusup bagaj ve pasaport islemlerini
tamamladiktan sonra Air Montenegro Hava Yollari 40-411 tarifeli seferi ile 13.40'da Tivat Havalimani’'na
hareket. Yerel saat ile 14.10'de varis sonrasi bizleri bekleyen 6zel otoblisimizle Budva’'ya dogru yola ¢ikacagiz.
Panoramik sehir turumuz esnasinda Adriyatik Denizi kiyisindaki Stari Grad (eski sehir merkezi) ve kaleyi
gezecegiz. Venediklilerin insa ettikleri 2.500 yillik hisari; Santa Maria del Punta kilisesini ve bulundugu meydani;
deniz, kum ve glnesin bulustugu plajlari gorecegiz. Turumuzun ardindan otelimize transfer ve odalarin
alinmasi. Geceleme otelimizde.



2 Gun: Budva

Sabah kahvalti sonrasi serbest zaman, dileyen misafirlerimiz Ekstra diizenlenecek ve tam gin siirecek Ogle
yemekli Kotor Korfezi Tur’'una katilabilirler. (110 Eur). Saat 10:30'da Tivat'a hareket. Tekne ile Porto
Montenegro ve Bijela Porto Novi limanini gorecegiz. Daha sonra romantik Kotor Kérfezinin glines sehri
Herceg Novi'ye gececegiz. Rahatlamak ve glnesin tadini cikarmak icin serbest zaman. Ardindan Mamula
Adasina dogru hareket edecegiz. Lustica Yarimadasi'nin kiyi seridinin kristal berrakhgindaki sularinda ytuzme
firsati bulabilecegimiz blyuleyici Mavi Magara bdlgesine gecis. Mavi Magaranin essiz manzarasinda 6gle yemegi
icin yarim saatlik bir mola verecegiz. Turumuzun ardindan konaklama ve dinlenmek lzere otelimize transfer.
Geceleme otelimizde.

« Ogle yemekli Kotor Korfezi Turu (110 Eur)



3 Gun: Budva

Sabah kahvalti sonrasi serbest zaman; dileyen misafirlerimiz ekstra diizenlenecek Kotor, Tivat ve Perast T
uru’na katilabilirler. (75 Eur). Turumuz kapsaminda 6nce, yarim saatlik bir otobls yolculugu yaparak Kotor'a
varacagiz. Golgesi denize vuran daglarin ve yamaclarini tag gibi slsleyen surlarin arasinda toplam 1355
basamakla en (st noktasindaki kiliseye ulasilan San Giovanni Kalesi'ni; italyan Kontes Francesca di Montreale
Mantica’nin koleksiyonunu da barindiran Kedi Mizesi'ni; Roma Katolik katedrallerinden St. Tripun Katedrali’'ni;
Sirp Ortodoks kilisesi olan St. Nikola Kilisesi'ni gérdikten sonra otoblsimdizle yola devam ederek turumuzun
ikinci duragina, Perast’a gececediz. Gerek sairane hikayesiyle gerekse ilging mizesiyle Kayaliklar Meryemi ve
muinzevi kesislerin halen yasadigi Aziz George adl iki adasl olan bu sakin, romantik sehrin dag ve deniz
manzarasini izlemeye sansi bulacagiz. Son duragimiz ise Kotor Korfezi kiyisindaki bir diger bdlge, Tivat olacak.
Dileyenler Karadag Limani’'ni barindiran ve Karadag’'in Monaco’su olarak bilinen Tivat'in zarif kafelerinde
dinlenerek, dileyenlerse ylzerek, bisiklet kiralayarak, korfezde tekne turuna cikarak gindn yorgunlugunu
atabilecekler. Rehberimizin belirttigi saatte bulustuktan sonra dinlenmek ve konaklamak Uzere Budva'ya,
ardindan dinlenmek ve konaklamak Uzere otele yerlesme. Dileyen misafirlerimizle ekstra duzenlenecek
Karadag Gecesi Turu’nu gerceklestirecegiz. (85 Eur). Geceleme otelimizde.

« Kotor, Tivat ve Perast Turu (75 Eur)
o Karadag Gecesi Turu (85 Eur)



4 Giin: Budva-Tivat-izmir

Kahvaltidan sonra otelden cikis islemlerini tamamlayacadiz. Havalimani'na dogru yola c¢ikacagiz. Bagaj ve
pasaport islemlerinin ardindan Air Montenegro Hava Yollari'nin tarifeli seferi ile 40-410 seferi ile 10.30’de
izmir'e hareket edecegiz. Yerel saat ile 13.00’de vardigimizda turumuz da sona erecek. Eve hos geldiniz!

AVANTAJLI EKSTRA TUR PAKETi 270-EURO YERINE 250 EURO

Kampanya fiyati rezervasyon asamasinda alinmasi halinde gecerlidir. Tur esnasinda ki alimlarda
afise fiyatlar gecerlidir.

0Ogle Yemekli Kotor Kérfezi Turu (110 Eur)
Kotor, Tivat ve Perast Turu (75 Eur)

Karadag Gecesi Turu (85 Eur)

e Ekstra tur alimi yapildiktan sonra, misafirler iptal talebinde bulunsa dahi 6denen tutar geri iade edilemez.
Misafirler ekstra tur akisl sirasinda belirtilen tarih ve saatlerde tura katilmakla ytUkumltidar. Belirtilen
tarih ve saatlerde katilim géstermeyen misafirler herhangi bir geri 6deme yapilamaz.

e Kalkis bilgilendirme detaylarinda belirtilen rehberimiz tur stiresince misafirlerimizin ulasabilecegi sorumlu
personellerimizdir. Bununla birlikte her ekstra tur icin ayri ilgili bdlge ve gezide uzman rehberlerimiz eslik
etmektedir.

e Turumuz o6zel sefer ile ucus gerceklestirilen bir program olmasi sebebi ile icerige dahil edilmis tim
transfer ve turlarimiz ucakta olan tim misafirlerimizin ayni anda ayni noktalara seyahat edecekleri
sekilde planlanmaktadir.

e Tekne turumuzda Mavi Magara gezisi mevcut tekneden inilip kisa slreligine filikalar ile gidilen farkli bir
koy gezisi olup deniz kosullarina gore (seyir rotasina goére bdlgenin deniz kosulu farkh olabilir) gorevli
kaptanin gidise onay vermesi halinde gerceklesecektir.

e Tekneler her turistik bolgede kullanilan, standart deniz araclari olup bdlge kosullarina uygun, alt katta
masall oturma alani, Ust katta kicuk glineslenme alani bulunan ve tim seyahat severlerin katilabilecegi
tek gruba 6zel olmayan teknelerdir. Tum tekne turlari tim gruplarimizin dahil oldugu misafirlerin katilimi
ile gerceklesecektir. Tavan brandalar hari¢ diger alanlarin acikta oldugu ve tim gin deniz de seyir
halinde yapilan bir gezinti olmasi sebebi ile misafirlerimizin islak zemine uygun terlik/ayakkabi tercih
etmelerini tavsiye ederiz.

0-2 Ucretsiz ; 2-6 %50; 6 yas Uzeri icin ek bir indirim bulunmuyor, avantajli paket fiyatlari gegerlidir.



NOT: Yol yogunlugu, trafik, sis ve hava sartlarina bagh olarak varis saatimiz planlanandan geg
olabilir. O sebele donuis bileti ve ucak bileti gibi planlarinizi bir sonraki giune goére yapmanizi
oneriyoruz.

DIGER BILGILER
Paket Fiyata Dahil Hizmetler

e Air Montenegro Havayollar ile tarifeli ADB-TIV/TIV-ADB parkurunda ekonomi sinifi uguslar
e Havalimani vergileri
e Gece sayisinia gore Secilen Otel Kategorisinde Konaklama
e Budva yapilacak sehir tanitim turlar
e Havalimani-otel-havalimani transferleri
e Turkce rehberlik hizmetleri

Paket Fiyata Dahil Olmayanlar

e Yurtdisi ¢cikis harci bedeli
e Otel vergileri
¢ Kisisel harcamalar ve programda belirtilen ekstra turlar
e Sofdr ve rehber bahsisleri (istege baglidir)
o Yemekli turlarda ménu “baslangic tabagi, ana yemek ve tath” icermekte olup icecekler harictir.

Onemli Bilgiler

o Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin Ucretin tur esnasinda lokal acente
yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.

e Ekstra turlar minimum 15 kisinin katilimi ile gergeklesmektedir. 15 kisinin altinda katiim durumunda tur
fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da metro ile gerceklestirilebilir. Rehberimiz icerigi ayni kalmak
sarti ile extra turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir.

e Ekstra turlarda bélge yogunluguna veya doneme bagl olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra
turlarda rehberden satim alim esnasindaki fiyatlar gecerli olacaktir.

e Abu Dhabi turumuzda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi,

Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort giymemesi, Cami ziyareti igin uzun kollu hirka ve basoértusu
bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.

e COl Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan 6nce

agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile
misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.
e Tur programinda isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin secenekli
bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat dnce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

e Dubai programlarimizda rehber Dubai karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik
sehir turu ve gidis-donus alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindidi takdirde rehberlik hizmeti de
alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir. Donus transferlerinde ise

rehberin verecegi alinis saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunulmasi
gerekmektedir.

e Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede

kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 2 gun 6nce TUR FIRSATI tarafindan bilgi



verilecektir.
e Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir.

e Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilecek yerlerin kapatilmasi, herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah Uzerindeki yollarin kapali
olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu dedildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

e Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel
donemlerde degisikliler gosterebilmektedir. Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir.

e Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri icin yUkli miktarda déviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz.
Eski/Yipranmis dovizler destinasyonlardaki bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin
kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir.

e Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paratise ayni
uygulanmaktadir.
e Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

e T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise;
pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Glkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslan gercgeklestiriimeyebilir. Béyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir, TUR FIRSATI hicbir sekilde sorumluluk yliklenemez.
e Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir
kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda
sorumluluk yolcuya aittir.
o Misafir pasaportlari gecerlilik stiresi dénls ucus tarihi itibari ile minimum 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.
Aksi durumda tura katilima engel bir durum yasandiginda misafirlerin sorumlulugundadir.

e TUR FIRSATI, Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordigt durumlarda
vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak TUR FIRSATI’NIN hicbir sorumlulugu
yoktur. TUR FIRSATI sadece Araci kurum gérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda TUR FIRSATI

herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tlketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit
yaptirmiglardir.
¢ Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti
vs.) temini normal sartlarda 1 is gunU slirmektedir. Misafirlerimizin bu sireyi g6z 6ntinde tutarak randevu
tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi aksakliklardan TUR FIRSATI sorumlu
degildir.

e Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti
ve hizmet bedeli iadesi yapilmaz. Misafir, vizesini ve vize hizmetini TUR FIRSATI Vize departmani araciligi ile
aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak belirtilmisse TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz
katilm veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec¢ 1 hafta igerisinde
vizesini kullanmadidini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harc ve benzeri
tutarlar haricinde kalan tutari iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik
firmasinin yardimi ile aldiysa ve TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse,

misafire herhangi bir iade yapilmaz.

e Ucadin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, bu
durum sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT DEGISIKLIGI RiSKINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.
¢ 3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3.
yatak standart yataktan kUcuktur. 3 kisilik odalarda 3 ayr yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna

uygun oda olmasi durumunda, misaitlige gore, otel tarafindan blokaj yapilmaktadir.
e Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan cocuklar icin gecerlidir.



¢ Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, recel veya
bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve suyundan olusmaktadir.
e Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

e Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport
numarasinin bildirilmesi ve sisteme girilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir.
Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri misafirin sorumlulugundadir.
e Misafirlerimizin TUR FIRSATIN’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir gtin 6nce baslayan
ve tur tarihinden bir gtin sonrasi sona eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta
poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini yanlarinda bulundurmayan
misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda
bulundurmadigi icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

o Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak {izere, bazi (ilkelere giris-cikis yapilmis olmasi baska
bir/birden fazla llke acisindan vize alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu
dogurabilmekte olup bu durum, TUR FIRSATI hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi bir durumda TUR
FIRSATI sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabulliindedir.

e Ziyaretin gruba ekonomi ve sire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gzerinde yapilan turlara, katilmak
istemeyen misafirlerimiz, yakin bir tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi
bitiminde otoblsimuz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

e Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi icin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi
degismemek sartiyla farkl giinlerde diizenlenebilir veya hava durumuna bagl olarak gerceklesmeyebilir. Bu
durumda TUR FIRSATI olabilecek en uygun alternatifi siz degerli misafirlerimize sunmakla yukimltdur. Ekstra
turlar minimum 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra
turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

e Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar
yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.

e Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-dénus tek bilet olarak dizenlenmektedir. Gidis ugusunun
kaciriimasi ve/veya kullaniimamasi durumunda, dénls ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda
havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

e Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlarn ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda /
ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler tarafindan takip edilmelidir. Bdyle bir durumdan veya kisisel
sebeplerden ucusun kacirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye goére, eger gerekirse
gidis-donUs bilet olarak) kendisinin ddeyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis
olmasindan 6turd ilk ginkd programi kismen ya da tamamen kacirabilir; bu durumda sorumluluk misafire
aittir. Bununla birlikte, gruptan farkli bir ucusla ilgili sehre/llkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-
otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

e Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili
havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik oldugu takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler.
Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi durumunda
upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecegdi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan
upgrade edilebilecek ekonomi sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin
sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden birkac¢ giin 6nce kesilir.

e Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin TUrkiye'den ayrilmadan 6nce, hattinizin yurtdisi
aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini, GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.
e Seyahatiniz suresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da
tamamen ayrilirken, Ittfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin olunuz.

e TUR FIRSATI mdcbir sebepler olustugu veya gerek goérdigi durumlarda programin igerigini bozmadan

sehirlerin programdaki sirasini ve/veya uculacak olan havayolu firmasini degistirebilir.
e TUR FIRSATI, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini dedistirme hakkini sakli tutar.
e Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan TUR FIRSATI sorumlu degildir.
¢ 18 yasindan klcguk ¢cocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden,

Uguncu bir kisi ile seyahat ediyorsa hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir.
Muvafakatname olmamasi sebebi ile ucusun gerceklesmemesi durumunda TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.

e Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.



e Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin lcretin tur esnasinda lokal acente
yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.

e Ekstra turlar minimum 15 kisinin katilimi ile gerceklesmektedir. 15 kisinin altinda katilim durumunda tur
fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da metro ile gerceklestirilebilir. Rehberimiz icerigi ayni kalmak
sarti ile extra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir.

e Ekstra turlarda bolge yogunluguna veya doneme baglh olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra
turlarda rehberden satim alim esnasindaki fiyatlar gecerli olacaktir.

e Abu Dhabi turumuzda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi,

Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort giymemesi, Cami ziyareti icin uzun kollu hirka ve basoértusiu
bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.

e GOl Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan 6nce

agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile
misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.
e Tur programinda isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli
bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

e Dubai programlarimizda rehber Dubai karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik
sehir turu ve gidis-donus alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de
alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir. Donus transferlerinde ise

rehberin verecegdi alinis saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunulmasi
gerekmektedir.

e Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede

kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 2 gtin 6nce TUR FIRSATI tarafindan bilgi
verilecektir.

e Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag iginden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan mize, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir.

e Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi, herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah Gzerindeki yollarin kapah
olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.
e Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik yliksek sezon veya 6zel
donemlerde degisikliler gosterebilmektedir. Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir.

o Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri icin yUkli miktarda doviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz.
Eski/Yipranmis dévizler destinasyonlardaki bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin
kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir.

e Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paratise ayni
uygulanmaktadir.

e Paket turlarimiz yurtdisina yénelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

e T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise;
pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Glkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan ucuslar gerceklestiriimeyebilir. Béyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir, TUR FIRSATI hicbir sekilde sorumluluk yuklenemez.
e Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir
kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda
sorumluluk yolcuya aittir.
o Misafir pasaportlar gecerlilik siresi dénus ucus tarihi itibari ile minimum 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.
Aksi durumda tura katilima engel bir durum yasandiginda misafirlerin sorumlulugundadir.



e TUR FIRSATI, Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordigt durumlarda
vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak TUR FIRSATI’NIN hicbir sorumlulugu
yoktur. TUR FIRSATI sadece Araci kurum gdérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda TUR FIRSATI
herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tlketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit
yaptirmiglardir.
¢ Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiyac duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ucak bileti
vs.) temini normal sartlarda 1 is gunU slirmektedir. Misafirlerimizin bu sireyi g6z 6ntinde tutarak randevu
tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi aksakliklardan TUR FIRSATI sorumlu
degildir.

e Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti
ve hizmet bedeli iadesi yapilmaz. Misafir, vizesini ve vize hizmetini TUR FIRSATI Vize departmani araciligi ile
aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak belirtiimisse TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz
katilm veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec¢ 1 hafta igerisinde
vizesini kullanmadidini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harc ve benzeri
tutarlar haricinde kalan tutari iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik
firmasinin yardimi ile aldiysa ve TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse,

misafire herhangi bir iade yapilmaz.

e Ucadin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, bu

durum sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT DEGISIKLIGI RiSKiINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

¢ 3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3.

yatak standart yataktan kUcuktur. 3 kisilik odalarda 3 ayr yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna

uygun oda olmasi durumunda, misaitlige goére, otel tarafindan blokaj yapilmaktadir.
e Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan ¢ocuklar icin gecerlidir.
e Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyagi, regel veya
bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve suyundan olusmaktadir.
e Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

e Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport
numarasinin bildirilmesi ve sisteme girilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir.
Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri misafirin sorumlulugundadir.

e Misafirlerimizin TUR FIRSATIN’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir giin énce baslayan
ve tur tarihinden bir glin sonrasi sona eren bir yurtdisi seyahat ve saglk sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta
policesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini yanlarinda bulundurmayan
misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda
bulundurmadigi icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

« Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak lzere, bazi lilkelere giris-cikis yapilmis olmasi baska

bir/birden fazla tGlke acisindan vize alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu
dogurabilmekte olup bu durum, TUR FIRSATI hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi bir durumda TUR
FIRSATI sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabuliindedir.
e Ziyaretin gruba ekonomi ve sire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gzerinde yapilan turlara, katilmak
istemeyen misafirlerimiz, yakin bir tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi
bitiminde otobuisimiz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.
e Panoramik sehir turlar sehirlerin tanitimi icin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlar ve ekstra geziler, icerigi
degismemek sartiyla farkl gtinlerde diizenlenebilir veya hava durumuna bagli olarak gerceklesmeyebilir. Bu
durumda TUR FIRSATI olabilecek en uygun alternatifi siz degerli misafirlerimize sunmakla yukimlidur. Ekstra
turlar minimum 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra
turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.
e Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar
yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.
e Programlarimizdaki ucak yerleri grup yeri olup, gidis-dénus tek bilet olarak dizenlenmektedir. Gidis ucusunun
kaciriimasi ve/veya kullaniimamasi durumunda, dénls ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda
havayolu firmasinin kurallar gegerlidir.

e Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlarn ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda /
ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel
sebeplerden ucusun kacirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye goére, eger gerekirse
gidis-donuUs bilet olarak) kendisinin ddeyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kacirmis



olmasindan 6turd ilk ginkd programi kismen ya da tamamen kacirabilir; bu durumda sorumluluk misafire
aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili sehre/Ulkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-
otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

e Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili
havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik oldugu takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler.
Programlarimizdaki ucak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasiI durumunda
upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecedi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan
upgrade edilebilecek ekonomi sinifina gecirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin
sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden birkag giin 6nce kesilir.

e Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan dnce, hattinizin yurtdisi
aramalarina/aranmalarina acik olup olmadigini, GSM operatéru firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.
e Seyahatiniz sliresince kullandiginiz ulasim araclarindan ve konakladiginiz otellerden kisa stireli ya da
tamamen ayrilirken, Ittfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin olunuz.
e TUR FIRSATI mlcbir sebepler olustugu veya gerek goérdigl durumlarda programin icerigini bozmadan
sehirlerin programdaki sirasini ve/veya ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.
e TUR FIRSATI, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli tutar.
e Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan TUR FIRSATI sorumlu degildir.
¢ 18 yasindan klcuk cocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden,
Uclncl bir kisi ile seyahat ediyorsa hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir.
Muvafakatname olmamasi sebebi ile ucusun gerceklesmemesi durumunda TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.
e Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnulemez.

e Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin Ucretin tur esnasinda lokal acente
yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.

e Ekstra turlar minimum 15 kisinin katilimi ile gerceklesmektedir. 15 kisinin altinda katilim durumunda tur
fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da metro ile gerceklestirilebilir. Rehberimiz icerigi ayni kalmak
sarti ile extra turlarin gtnlerinde degisiklik yapabilir.

e Ekstra turlarda boélge yogunluguna veya doneme bagl olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra
turlarda rehberden satim alim esnasindaki fiyatlar gecgerli olacaktir.

e Abu Dhabi turumuzda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi,

Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort giymemesi, Cami ziyareti i¢cin uzun kollu hirka ve basoértisu
bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.

e COl Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan énce

agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile
misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.
e Tur programinda isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin secenekli
bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

e Dubai programlarimizda rehber Dubai karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik
sehir turu ve gidis-donUs alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de
alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir. Donis transferlerinde ise

rehberin verecegi alinis saatinden dnce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunulmasi
gerekmektedir.

e Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi dénemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede

kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 2 gun 6nce TUR FIRSATI tarafindan bilgi
verilecektir.

e Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir.

e Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilecek yerlerin kapatilmasi, herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah Uzerindeki yollarin kapali
olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu dedildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.
e Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel
donemlerde degisikliler gosterebilmektedir. Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir.



e Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri igin yUkli miktarda doviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz.
Eski/Yipranmis ddvizler destinasyonlardaki bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin
kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir.
e Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paratise ayni
uygulanmaktadir.
e Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

e T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise;
pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tGlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilir. Bdyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir, TUR FIRSATI hicbir sekilde sorumluluk yiklenemez.
e Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir
kapisinda gimrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda
sorumluluk yolcuya aittir.
e Misafir pasaportlari gecerlilik stresi donus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.
Aksi durumda tura katilima engel bir durum yasandiginda misafirlerin sorumlulugundadir.

e TUR FIRSATI, Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigi durumlarda
vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak TUR FIRSATI’NIN hicbir sorumlulugu
yoktur. TUR FIRSATI sadece Araci kurum gdrevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda TUR FIRSATI

herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tlketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit
yaptirmislardir.

e Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti
vs.) temini normal sartlarda 1 is ginu surmektedir. Misafirlerimizin bu streyi g6z 6ntinde tutarak randevu
tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi aksakliklardan TUR FIRSATI sorumlu
degildir.

e Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti
ve hizmet bedeli iadesi yapilmaz. Misafir, vizesini ve vize hizmetini TUR FIRSATI Vize departmani araciligi ile
aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak belirtilmisse TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz
katiim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec 1 hafta icerisinde
vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri
tutarlar haricinde kalan tutari iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik
firmasinin yardimi ile aldiysa ve TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz katilm veya baska bir sebeple iptal ederse,

misafire herhangi bir iade yapilmaz.
¢ Ucagin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ucak tipi ve saatinin degismesi mimkdn olup, bu
durum sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT DEGISIKLIGI RiSKiINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

¢ 3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3.

yatak standart yataktan klguktir. 3 kisilik odalarda 3 ayr yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna

uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj yapiimaktadir.
e Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan ¢ocuklar icin gecerlidir.
e Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, recel veya
bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve suyundan olusmaktadir.
e Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.
e Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gecen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport
numarasinin bildirilmesi ve sisteme girilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir.
Hatal bilgilerden olusacak ucgak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri misafirin sorumlulugundadir.
e Misafirlerimizin TUR FIRSATIN’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir giin 6nce baslayan
ve tur tarihinden bir glin sonrasi sona eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta
policesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini yanlarinda bulundurmayan
misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalar verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda
bulundurmadigi icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.



« Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak lzere, bazi lilkelere giris-cikis yapilmis olmasi baska
bir/birden fazla tlke acisindan vize alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu
dogurabilmekte olup bu durum, TUR FIRSATI hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi bir durumda TUR
FIRSATI sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabuliindedir.

e Ziyaretin gruba ekonomi ve sire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gzerinde yapilan turlara, katilmak
istemeyen misafirlerimiz, yakin bir tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi
bitiminde otobisimiz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

e Panoramik sehir turlar sehirlerin tanitimi icin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlar ve ekstra geziler, icerigi
degismemek sartiyla farkli gtinlerde diizenlenebilir veya hava durumuna bagli olarak gerceklesmeyebilir. Bu
durumda TUR FIRSATI olabilecek en uygun alternatifi siz degerli misafirlerimize sunmakla yukimlidur. Ekstra
turlar minimum 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra
turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.
e Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar
yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.

e Programlarimizdaki ucak yerleri grup yeri olup, gidis-dénUs tek bilet olarak dizenlenmektedir. Gidis ucusunun
kaciriimasi ve/veya kullaniimamasi durumunda, dénls ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda
havayolu firmasinin kurallar gegerlidir.

¢ Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlarn ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda /
ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel
sebeplerden ucusun kacirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye gore, eger gerekirse
gidis-donUs bilet olarak) kendisinin ddeyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kacirmis
olmasindan 6turd ilk ginkd programi kismen ya da tamamen kagcirabilir; bu durumda sorumluluk misafire
aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili sehre/Ulkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-
otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

e Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili
havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik oldugu takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler.
Programlarimizdaki ucak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi durumunda
upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecedi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan
upgrade edilebilecek ekonomi sinifina gecirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin
sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden birkag giin 6nce kesilir.

e Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan dnce, hattinizin yurtdisi
aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini, GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.
e Seyahatiniz sliresince kullandiginiz ulasim araclarindan ve konakladiginiz otellerden kisa stireli ya da
tamamen ayrilirken, Ittfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin olunuz.
e TUR FIRSATI mlcbir sebepler olustugu veya gerek goérdigl durumlarda programin icerigini bozmadan
sehirlerin programdaki sirasini ve/veya ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.
e TUR FIRSATI, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli tutar.
e Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan TUR FIRSATI sorumlu degildir.
¢ 18 yasindan klcuk cocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden,
Uguncu bir kisi ile seyahat ediyorsa hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir.
Muvafakatname olmamasi sebebi ile ucusun gerceklesmemesi durumunda TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.
e Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnulemez.

e Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin UGcretin tur esnasinda lokal acente
yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
e Ekstra turlar minimum 15 kisinin katilimi ile gerceklesmektedir. 15 kisinin altinda katilim durumunda tur
fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da metro ile gerceklestirilebilir. Rehberimiz icerigi ayni kalmak
sarti ile extra turlarin glnlerinde degisiklik yapabilir.
e Ekstra turlarda boélge yogunluguna veya doneme bagl olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra
turlarda rehberden satim alim esnasindaki fiyatlar gecgerli olacaktir.
e Abu Dhabi turumuzda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi,
Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort giymemesi, Cami ziyareti i¢cin uzun kollu hirka ve basoértisu
bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.
e COl Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan énce
agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile



misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.
e Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli
bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

e Dubai programlarimizda rehber Dubai karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik
sehir turu ve gidis-donus alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de
alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir. Donis transferlerinde ise

rehberin verecegi alinis saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunulmasi
gerekmektedir.

e Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi dénemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede

kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 2 guin 6nce TUR FIRSATI tarafindan bilgi
verilecektir.

e Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan mize, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir.

e Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen gliin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilecek yerlerin kapatilmasi, herhangi bir etkinlik nedeniyle gluzergah Uzerindeki yollarin kapali
olmasl ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu dedildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.
e Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel
donemlerde degisikliler gosterebilmektedir. Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir.

e Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri igin yUkli miktarda doviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz.
Eski/Yipranmis dovizler destinasyonlardaki bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin
kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir.

e Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paratise ayni
uygulanmaktadir.

e Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

e T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, ejer pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise;
pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tGlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan ucuslar gerceklestiriimeyebilir. Bdyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir, TUR FIRSATI hicbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

e Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir
kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

e Misafir pasaportlari gecerlilik siresi donus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

Aksi durumda tura katilima engel bir durum yasandiginda misafirlerin sorumlulugundadir.

e TUR FIRSATI, Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigi durumlarda
vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak TUR FIRSATI’NIN hicbir sorumlulugu
yoktur. TUR FIRSATI sadece Araci kurum gdrevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda TUR FIRSATI
herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tlketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit
yaptirmislardir.

e Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti

vs.) temini normal sartlarda 1 is ginu surmektedir. Misafirlerimizin bu streyi g6z 6ntinde tutarak randevu
tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi aksakliklardan TUR FIRSATI sorumlu
degildir.

e Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti
ve hizmet bedeli iadesi yapilmaz. Misafir, vizesini ve vize hizmetini TUR FIRSATI Vize departmani araciligi ile
aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak belirtilmisse TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz

katiim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec 1 hafta icerisinde



vizesini kullanmadidini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harc ve benzeri

tutarlar haricinde kalan tutari iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik

firmasinin yardimi ile aldiysa ve TUR FIRSATI ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse,
misafire herhangi bir iade yapiimaz.

e Ucadin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, bu
durum sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT DEGISIKLIGI RiSKiINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.
¢ 3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3.
yatak standart yataktan kUcuktur. 3 kisilik odalarda 3 ayr yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna

uygun oda olmasi durumunda, misaitlige gore, otel tarafindan blokaj yapiimaktadir.
e Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan ¢ocuklar icin gecerlidir.
e Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyagi, regel veya
bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve suyundan olusmaktadir.
e Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

e Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport
numarasinin bildirilmesi ve sisteme girilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir.
Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri misafirin sorumlulugundadir.
e Misafirlerimizin TUR FIRSATIN’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir giin 6nce baslayan
ve tur tarihinden bir glin sonrasi sona eren bir yurtdisi seyahat ve saglk sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta
policesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini yanlarinda bulundurmayan
misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda
bulundurmadigi icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

« Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak Uzere, bazi ilkelere giris-cikis yapilmis olmasi baska
bir/birden fazla llke acisindan vize alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu
dogurabilmekte olup bu durum, TUR FIRSATI hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi bir durumda TUR
FIRSATI sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabuliindedir.

e Ziyaretin gruba ekonomi ve sire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gzerinde yapilan turlara, katilmak
istemeyen misafirlerimiz, yakin bir tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi
bitiminde otobuislimiz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

e Panoramik sehir turlar sehirlerin tanitimi icin dlizenlenen gezilerdir. Sehir turlar ve ekstra geziler, icerigi
degismemek sartiyla farkli gtinlerde diizenlenebilir veya hava durumuna bagli olarak gerceklesmeyebilir. Bu
durumda TUR FIRSATI olabilecek en uygun alternatifi siz degerli misafirlerimize sunmakla yakimlidur. Ekstra
turlar minimum 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra
turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.
e Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar
yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.

e Programlarimizdaki ucak yerleri grup yeri olup, gidis-dénUs tek bilet olarak dizenlenmektedir. Gidis ucusunun
kaciriimasi ve/veya kullaniimamasi durumunda, dénls ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda
havayolu firmasinin kurallar gegerlidir.

e Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlan ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda /
ekranlarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler kisiler tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel
sebeplerden ucusun kacirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye goére, eger gerekirse

gidis-donuUs bilet olarak) kendisinin ddeyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kacirmis
olmasindan 6turd ilk ginkd programi kismen ya da tamamen kagcirabilir; bu durumda sorumluluk misafire
aittir. Bununla birlikte, gruptan farkli bir ugusla ilgili sehre/Ulkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-
otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

e Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili
havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik oldugu takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler.
Programlarimizdaki ucak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi durumunda
upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecedi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan
upgrade edilebilecek ekonomi sinifina gecirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin
sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden birkag giin 6nce kesilir.

e Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan dnce, hattinizin yurtdisi
aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini, GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.
e Seyahatiniz slresince kullandiginiz ulasim araclarindan ve konakladiginiz otellerden kisa stireli ya da
tamamen ayrilirken, Ittfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin olunuz.



e TUR FIRSATI micbir sebepler olustugu veya gerek gordiigi durumlarda programin igerigini bozmadan
sehirlerin programdaki sirasini ve/veya ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.
e TUR FIRSATI, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakh tutar.
e Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan TUR FIRSATI sorumlu degildir.
¢ 18 yasindan klcuk cocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden,
Uglncu bir kisi ile seyahat ediyorsa hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir.
Muvafakatname olmamasi sebebi ile ucusun gerceklesmemesi durumunda TUR FIRSATI sorumlu tutulamaz.
e Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnulemez.
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